Politika kvalitete
Tehnickog veleuciliSta u Zagrebu

TEHNICKO VELEUCILISTE U ZAGREBU (TVZ) moderna je visokoobrazovna
ustanova europske razine koja je usmjerena na osiguravanje visoke
razine kvalitete studijskih programa, osposobljavanje studenata kao
buducih visoko-kvalitetnih stru¢njaka iz podruéja primijenjenih zna-
nosti koji ée moéi odgovoriti sve zahtjevnijim potrebama trzista rada i

drustva u cjelini.

TVZ JE PREDAN KONTINUIRANOM UNAPRJEDENJU sustava upravljanja
kvalitetom, koji se temelji na Europskim standardima i smjernicama za
osiguranje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG) i
zahtjevima norme HRN EN ISO 9oo1, §to uklju¢uje pracenje potreba trzi-
ta rada i lokalne zajednice te provedbu popravnih radnji i razmatranje
preporuka iz unutarnjih i vanjskih neovisnih prosudbi sustava osigura-

vanja i upravljanja kvalitetom.

TVZ SE OBVEZUJE IZVODITI NASTAVU USMJERENU NA STUDENTA, primjenom
globalno priznatih tehnika i vje§tina modernog poucavanja i kritickog
razmi$ljanja, uklju¢ivati studente u aktivnosti Tvz-a i kontinuirano pra-
titi i poveéavati zadovoljstvo studenata studiranjem na Tvz-u, vodedi se

pri tome visokim organizacijskim vrijednostima i etickim nacelima.

TVZ JE PREDAN POVECAVANJU KVALITETE NASTAVE i prepoznatljivosti
studijskih programa provodenjem aktivnosti iz sporazuma o suradnji s
poslodavcima, angaziranjem struénjaka iz industrije u nastavi, stru¢noj
praksi i izradi zavrinih i diplomskih radova, povecavanju zaposljivosti
zavrienih i diplomiranih studenata te odrZzavanju kontakata i komuni-

kacije s alumni zajednicom.

TVZ SE OBVEZUJE KONTINUIRANO PRUZATI PODRSKU i omoguéavati usavrsa-
vanje nastavnog i nenastavnog osoblja, kao i osiguravati ostale resurse

potrebne za uspjesnu provedbu svojih glavnih procesa.

OBVEZA JE SVIH ZAPOSLENIKA TVZ-A i ostalih dionika upoznavanje s politi-
kom kvalitete, njeno razumijevanje i pradenje ostvarenja kroz realizaciju
strategkih ciljeva, provodenje godisnjih planova i doprinosenje poveca-

nju ugleda TvVz-a.
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